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Tel Care – Liste der anerkannten Apotheken  
 
(Stand 26. Januar 2024) 

Gültig per 1. Januar 2024 
 
 
 
Für die obligatorische Grundversicherung mit eingeschränkter Wahl der Leistungserbringer «Tel 
Care» führen Visana, sana24 und vivacare als Versicherungsträger eine Liste der anerkannten 
Apotheken. Die Erstversorgung mit Medikamenten im Modell «Tel Care» erfolgt durch den 
behandelnden Arzt. Bei Folge- oder Dauermedikation kann der Versicherer oder an seiner Stelle 
Medi24 vorschreiben, dass der Medikamentenbezug über eine der hier aufgeführten Apotheken 
zu erfolgen hat. 
 
Die Liste der anerkannten Apotheken wird laufend angepasst und kann bei der zuständigen 
Geschäftsstelle eingesehen oder auszugsweise verlangt werden. 
 
 

Apotheke Webseite Kundendienst 

MediService Versandapotheke www.mediservice.ch  032 686 20 20 

Zur Rose Versandapotheke www.zurrose.ch  
DE: 0800 711 222 
FR: 0800 711 333 
IT: 0800 711 444 

 
 
 
Diese Übersicht kann Änderungen erfahren. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  


