
 

Visana Services AG, Weltpoststrasse 19, 3000 Bern 15 
Tel. 031- 357 91 11, Fax 031- 357 96 22, www.visana.ch 

ALLGEMEINE GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 
 
 
 
Allgemeines 
Die Angebote des Visana Clubs werden von den beteiligten Partner-Unternehmen unentgeltlich 
zur Verfügung gestellt. 
 
 
Gewährleistung 
Es gelten die Bestimmungen des jeweiligen Vertragspartners. Die Gewährleistung der Visana 
beschränkt sich auf die Abtretung der Ansprüche, die ihr selbst gegenüber dem Vertragspartner 
zustehen. 
 
 
Schadenersatz 
Schadenersatzforderungen infolge von fehlerhaften Abbildungen, Preisen und Texten oder 
wegen verspäteter und unterbliebener Lieferungen bleiben ausgeschlossen. 
 
 
Fragen und Beanstandungen 
Bei Fragen und Beanstandungen wenden Sie sich bitte an den Visana Club Service:  
031 357 94 13. 
 
 
Datenschutz 
Beachten Sie, dass es sich beim World Wide Web um ein weltweit offenes Netz handelt. Jedes 
Mal, wenn Sie persönliche Informationen online preisgeben, erfolgt dies auf Ihr eigenes Risiko. 
Ihre Daten können unterwegs verloren gehen oder in die Hände unbefugter Personen gelangen. 
Der Datenschutz geniesst bei der Visana einen hohen Stellenwert und Ihre Daten werden 
absolut vertraulich behandelt. Diese von Ihnen via Internet erhaltenen Daten werden nur für die 
gewünschten Zwecke genutzt und bearbeitet. Wir behalten uns aber vor, Ihre an uns gesandten 
Angaben gegebenenfalls für Werbezwecke der Visana zu nutzen. 
 
 
Anwendbares Recht/ Gerichtsstand 
Anwendbar ist Schweizer Recht. Ausschliesslicher Gerichtsstand ist Bern. 
 
 
Gültigkeit und Änderung der Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
Die vorliegenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen gelten ab 1. Februar 2008. 
Die Visana behält sich vor, die Allgemeinen Geschäftsbedingungen jederzeit und ohne Angabe 
von Gründen zu ändern. Solche Änderungen gelten nicht für bereits getätigte Geschäfte. 
 


